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Banku augstskolas iekséjas trauksmes celSanas politika
Riga

Izdots saskana ar Augstskolu likuma 14*. panta pirmo dalu,
142. panta pirmas dalas 7. punktu

2024. gada 23. janvari Nr.1.5-2/2
I. Vispariga informacija

1. Banku augstskolas ieksgjas trauksmes celSanas politika (turpmak — politika) ir
izstradata saskana ar Banku augstskolas attistibas stratégiju 2024.-2025.gadam.

2. Politikas meérkis ir attistit vidi Banku augstskola (turpmak - augstskola), kura tas
personals var rikoties un zinot par iesp&jamo parkapumu augstskola.

3. Politika ir izklastiti galvenie pamatprincipi, ka augstskola tiek nodroSinats trauksmes
celSanas mehanisms, lai veidotu vienotu izpratni par §is sist€mas darbibu un veicinatu tas
istenoSanas efektivitati.

4. Teksejas trauksmes celSanas sistémas darbibu augstskola nosaka $1 politika un ar
augstskolas rektora rikojumu apstiprinata kartiba.

I1. Trauksmes cel§anas pamatprincipi un trauksmes céléja aizsardziba
5. Augstskola atbalsta un veicina godpratigu trauksmes celSanu.

6. Augstskola nodrosina, ka trauksmes c€lgja zinojuma iesniedzgja personas dati tiek
pseidonimizéti.

7. Trauksmes c€l&ja personas datiem, zinojumam un tam pievienotajiem rakstveida vai
lietiskajiem pieradijumiem, ka ari trauksmes cé€l€ja zinojuma izskatiSanas materialiem ir
ierobezotas pieejamibas informacijas statuss.

8. Augstskola nodrosina informacijas par trauksmes c€l&ja identitati neizpausanu bez
vina piekriSanas, iznemot gadijumus, kas ir noteikti Latvijas Republika speka esos$ajos
normativajos aktos.

9. Augstskola nodroSina trauksmes c€l€ja personas datu aizsardzibu un nepielauj
nelabvéligu seku radisanu trauksmes c€léjam, vina radiniekam vai saistitajai personai.



I11. IekS€jas trauksmes celSanas sistéma augstskola

10. Ieks€jas trauksmes celSanas sist€éma augstskola nodroSina, ka ikvienam ir iesp€ja
veicinat likumigu, godpratigu, atklatu un parredzamu augstskolas darbibu, izmantojot tiesibas
brivi paust savu viedokli. Trauksmes c€leja pienakums ir godpratigi un atbildigi izvertét vai
trauksmes c€l&ja zinojuma sniegta informacija ir patiesa un uzticama. Zinos$ana par personigu
intereSu aizskarumu, apzinati nepatiesu zinu sniegSana vai kolégu aprunasana nav uzskatama
par trauksmes celSanu.

11. Trauksmes c€lgjs var iesniegt trauksmes c€lgja zinojumu augstskola par tas
kompetencé esoSajiem jautajumiem iesniedzot sados veidos:

11.1. elektroniski, to sagatavojot briva forma vai izmantojot speciali tam paredz&to
veidlapu (pieejama augstskolas majaslapa www.ba.lv) un nostitot uz e-pasta adresi
trauksme@ba.lv;

11.2. to sagatavojot briva forma vai aizpildot trauksmes c€l&ja zinojuma veidlapu un
iesniedzot to augstskolas kontaktpersonam papira veida;

11.3. to sagatavojot briva forma vai aizpildot trauksmes c€l&ja zinojuma veidlapu un
sttot pa pastu uz augstskolu ar noradi uz aploksnes “Trauksmes zinojums”;

12. Par trauksmes zinojumu nNav uzskatams anonims iesniegums.

13. Trauksmes c€lgja zinojumu izskatiSanu un izveért€Ssanu nodrosina ar augstskolas
rektora rikojumu izveidota Trauksmes cel$anas jautajumu komisija (turpmak — komisija).
Rektors nodroSina, ka komisijas sastavs tiek parskatits un apstiprinats ne retak ka reizi gada.

14. Komisija sava darba ir neatkariga.

15. Komisija nodroSina priekslikumu par trauksmes c€l€ja zinojumu iesniegSanu $ada
kartiba:

15.1. par augstskolas Padomi - Izglitibas un zinatnes ministrijai;

15.2. par augstskolas Padomes locekli — institticijai, kura ir izvirzijusi attiecigo Padomes
locekli;

15.3. par rektoru — augstskolas Padomei;15.4. par augstskolas vispar&jo un akadémisko
personalu - augstskolas rektoram.

16. Augstskola ikvienu trauksmes c€lgju tas noteiktaja kartiba informé par vina
zinojuma sanemsSanu un izskatiSanu.

17. Trauksmes c€léju zinojumi augstskola tiek riipigi un atbildigi izvertéti un uz
konstatétiem parkapumiem tiek reaggts.

18. Ieksgjas trauksmes celSanas noteikumi nosaka kartibu, kada augstskola nodroSina
trauksmes c€l&ja zinojuma iesniegSanas, sanemsanas, registré$anas un glabasanas kartibu, ka
arT komisijas tiesibas un pienakumus.

19. Augstskola nodrosina, ka politika ir pieejama augstskolas majaslapa, ka ar1 notiek

augstskolas darbinieku iepazistinaSana ar politiku augstskola noteiktaja kartiba.

Padomes priekSsedetajs M. Bicevskis
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