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Izdots saskana ar Augstskolu likuma 15.panta pirmo daju
un Banku augstskolas Satversmes 21.punktu

30.01.2018. Nr.1.5-2/6
l. Visparigie noteikumi

1. Iesniegumu izskatiSanas un apmekl&taju pienemsanas kartiba (turpmak — Kartiba) nosaka,
ka Banku augstskola (turpmak — augstskola) sanem, izskata un sniedz atbildes uz fizisko un
juridisko personu (turpmak — personu) iesniegumiem par augstskolas darbibu un ar to saistitiem
jautajumiem, ka ar1 augstskolas apmeklétaju pienemsanas procesu.

I1. Iesnieguma sanemsana, izskatiSana un atbildes snieg§ana

2. Personas iesniegumus augstskola var iesniegt jebkura augstskolas struktirvieniba
rakstiska veida, elektroniska veida vai mutiska veida.

3. Rakstiskos iesniegumus personas var nosiitit pa pastu uz adresi: Riga, Kri§jana
Valdemara iela 161, LV-1013.

4.Elektroniskos iesniegumus personas augstskola var iesniegt:

4.1.uz augstskolas e-pasta adresi - info@ba.lv;

4.2.Vienotaja valsts un pasvaldibu pakalpojumu portala (www.latvija.lv);

4.3. saskana ar oficialas e-adreses likumu uz augstskolas oficialo elektronisko adresi.

5. lesnieguma ir nepiecieSams noradit vismaz $adas zinas par ta iesniedzgju:
5.1. fiziskajai personai - vardu, uzvardu un adresi,

5.2. juridiskajai personai - nosaukumu un juridisko adresi;

5.3. par ko ir iesniegums;


mailto:info@ba.lv
http://www.latvija.lv/

5.4. lietas butibu un konkrétus faktus (laiku, iesaistitas personas).
(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 22.05.2018. BA noteikumiem Nr.1.5-2/16)

5.1 Persona iesnieguma var noradit citas zinas, kas nav minétas kartibas 5.punkta.
(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 22.05.2018. BA noteikumiem Nr.1.5-2/16)

6. Gadijumos, ja iesniegums tiek iesniegts mutiski, augstskolas darbinieks iesnieguma
iesniedz€ja klatbutné to noformé rakstveida atbilstosi kartibas 5.punktam un izsniedz iesnieguma
kopiju iesnieguma iesniedz&jam, ja vin$ to pieprasa.

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 22.05.2018. BA noteikumiem Nr.1.5-2/16)

7. Augstskolas darbinieks, kur§ sapem iesniegumu, no iesniedz&ja sanemto iesniegumu
iesniedz talakai virzibai p&c piederibas $adam struktiirvientbam:

7.1. Rektorata:

7.1.1. par jebkuru ar augstskolas darbibu saistitu jautajumu (tai skaita visa veida stdzibas);

7.1.2. iesniegumus par dokumentu projektu virzisanu Senatam;

7.1.3. iesniegumus par valsts parbaudijumu norisi un verté€sanas procediiru,

7.1.4. iesniegumus Etikas komisijai;

7.1.5. iesniegumus Finans$u un saimniecisko jautajumu komisijai;

7.1.6. iesniegumus Materialas stimuléSanas komisijai;

7.1.7. iesniegumus Debitoru jautdjumu komisijai par finansialo saistibu izpildes
jautajumiem no augstskolas eksmatrikulétam personam;

7.1.8. iesniegumus par augstskolas arhiva pakalpojumiem;

7.1.9. augstskolas darbinieku iesniegumus personala jautajumos (darbinieku iesniegumi par
atvalindjumiem, pabalstiem, komand€umiem, darba slodzes un S$tata vietu izmainam, darba
attiecibu uzsaks$anu vai izbeig8anu un citus iesniegumus personala jautajumos);

7.1.10. citus iznemot 7.2. un 7.3.apak$punkta min&tos iesniegumu veidus;

(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 22.05.2018. BA noteikumiem Nr.1.5-2/16)

7.2. Studiju informacijas dala iesniegumus izskatiSanai:

7.2.1. Studiju jautajumu komisija:

7.2.1.1. par studiju procesa norisi;

7.2.1.2. par akadémiskajam un finansialajam saistibam;

7.2.1.3. par atjaunoSanu studijam;

7.2.1.4. par studiju mobilitates jautajumiem;

7.2.1.5. par studiju maksas atlaidém;

7.2.2. iesniegumus par pretendéSanu konkursa uz studijam studiju programmas valsts
finansétajas studiju vietas attiecigaja studiju programmas akadémiskaja gada;

7.2.3. iesniegumus par stipendiju pieskirSanu

7.2.4. studgjoso iesniegumus Kreditu pieskirsanas komisijai;

7.2.5. iesniegumus izskatiSanai Studiju rezultatu atziSanas komisija.

7.3. infrastrukttras direktoram - iesniegumus Viesnicas jautajumos (iznemot stidzibas par
Viesnicas administréSanu).

8. Kartibas 7.1. un 7.3.apakSpunkta min&tos iesniegumus registré Rektorata normativajos
aktos noteiktaja kartiba un nodod talakai virzibai un atbildes sniegSanai augstskolas struktiirvienibai

vai darbiniekam atbilstosi kompetencei.
(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 22.05.2018. BA noteikumiem Nr.1.5-2/16)

9. Kartibas 7.2.apak$punkta minétos iesniegumus registré Studiju informacijas dala
normativajos aktos noteiktaja kartiba un nodod talakai virzibai un atbildes sniegSanai augstskolas
darbinickam atbilstosi kompetencei.



(Ar grozijumiem, kas izdariti ar 22.05.2018. BA noteikumiem Nr.1.5-2/16)

10. Augstskolas darbinieks, kur§ sanémis iesniegumu, nedrikst nosiitit iesniegumu atbildes
sagatavoSanai vai snieg8anai darbiniekam vai augstskolas strukttrvienibai, kuru riciba iesnieguma
tiek apstridéta, sanemtas stidzibas par §1 darbinieka vai struktiirvienibas ricibu, vai tai personai vai
augstskolas strukturvienibai, par kuras objektivitati var rasties pamatotas Saubas, lai nepielautu
interesu konflikta situacijas rasanos.

11. Kartibas 10.punktd noteiktaja gadijuma augstskolas darbinieks, kur§ sapemis
iesniegumu, to nostita:

11.1. attiecigas struktiirvienibas vaditajam vai personai, kura padotiba atrodas kartibas
10.punkta ming&tais augstskolas darbinieks, kuram biitu jagatavo atbilde uz iesniegumu;

11.2. rektoram vai vina pilnvarotai personai, ja atbilde uz iesniegumu biitu jagatavo kartibas
10.punkta min&tajai augstskolas struktiirvienibai.

12. Atbilde iesnieguma iesniedz&jam tiek sniegta normativajos aktos noteiktaja kartiba.
13. Par iesnieguma iesniegSanas datumu ir uzskatams ta registréSanas datums.

14. Augstskola atbildi iesnieguma iesniedz&jam sniedz normativajos aktos noteiktaja veida
un termina.

16. Ja Augstskola konstaté, ka sanemtais iesniegums pilniba vai kada dala nav augstskolas
kompetence, ta septinu darbdienu laika no iesnieguma sanems$anas dienas par to informée
iesniedz€ju un, ja iesp&jams, norada atbildigo iestadi.

17. Augstskola ir tiesiga atstat iesniegumu bez izskatiSanas lesniegumu likuma noteiktajos
gadijumos.

18. Ja adresatam nosiitita atbilde uz iesniegumu tiek sanemta atpakal augstskola, tad par
augstskolas lietvedibu atbildigais darbinieks veic $adas darbibas:

18.1. no pasta atpaka] sanemto siitfjumu atver un parliecinas par noradita adresata adreses
pareizibu;

18.2. parliecinas par iesnieguma iesniedz&ja noraditas e-pasta adreses pareizibu, ja atbilde
uz iesniegumu nosiitita pa e-pastu un sapemta informacija, ka atbilde uz attiecigo e-pastu nav
nosutama

18.3. papildus inform& adresatu telefoniski vai pa e-pastu par vinam adreséto, bet nesanemto
stitljumu, ja tas ir iesp&jams;

18.4. atbildes originalu ar sttiSanu apliecinos$iem dokumentiem ievieto lieta saskana ar
augstskolas Lietu nomenklatiru, ja atbildes uz iesniegumu adresats nav sasniedzams vai tas
neizrada interesi par atbildes uz iesniegumu sanemsanu.

I11. Apmeklétaju pienemsSanas kartiba

19. Augstskolas apmekl&taju pienemsanas laiku un kartibu nosaka augstskolas rektors.

20. Atzit par speku zaud&jusu augstskolas 2013.gada 16.janvara noteikumus Nr.27-11/001
“Iesniegumu izskatiSanas un apmekl&taju pienemsanas kartiba”.



